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រដ្ឋ MAINE 
ǒថ ប័នតុǎករ 

ករយិល័យរដ្ឋបលតុǎករ 
បទƽ្ឋ នៃនករអនុវត្តវជិជ ជីវៈស្រមប់អនកបកែ្របផទ ល់មត់ 
ែដលផ្តល់េសǏបកែ្របេនកនុងកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ 

ចូលជធរមន ៃថងទី01 ែខមកǍ ឆន 2ំ005 
ែកស្រមួល ៃថងទី15 ែខកកកƽ ឆន 2ំ015 

I. េសចក្តីេផ្តើម 
មនុសƞជេ្រចើនែដលេឡើងតុǎករ Ǖចមនកររតឹតបិតេទេលើលទធភពកនុងករចូលរមួឲយបនេពញេលញ
េនកនុងកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ េƽយǒរភពបិុន្របសព្វែផនក ភǒអង់េគ្លសេនមនក្រមិត មនបញ្ហ
កនុងករនិយយ ្រតេចៀកធងន់ និង/ឬថ្លង់។ ចំបច់្រតូវលុបបំបត់ឧបសគគៃនករ្រប្រស័យទក់ទងែដលេកើតេឡើង 
ឲយេចញេទឆង យǂមែដលǕចេធ្វើបន េធ្វើយ៉ងǁឲយមនុសƞទំងអស់េនះសថិតេនកនុងǒថ នភពដូចអនក
ែដលមនǒថ នភព្រសេដៀងគន  ែដលមិនមនឧបសគគទំងេនះ។ អនកបកែ្របផទ ល់មត់ជអនកវជិជ ជីវៈមនជំនញ
ខពស់ ែដលេដើរតួនទីសំខន់បំផុតេនកនុងករែស្វងរកយុត្តិធម៌។ ដូចម្រន្តីតុǎករែដរ អនកបកែ្របជួយធនថ 
មនុសƞទំងអស់ខងេលើǕចទទួលបនយុត្តិធម៌េសមើគន  និងជួយធនថ កិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ និង
េសǏគំ្រទរបស់តុǎករមនដំេណើ រករ្របកបេƽយ្របសិទធភព និងស័ក្តិសិទធិភព។ អនកបកែ្របǕច្រតូវបន
ជួលជលកខណៈឯកជន ឬǕចទទួលបន្របក់កៃ្រមǂមរយៈថវកិǒធរណៈ។ 

II. បទបបញញត្តិទូេទ 

ែផនកទី 1៖ ភពǕចអនុវត្តបន 
បទƽ្ឋ នេនះែណនំ និងចងកតព្វកិចចេលើបុគគល ទីភន ក់ងរ និងអងគករទំងអស់ ែដលផ្តល់េសǏបកែ្របផទ ល់
មត់េនតុǎករៃនរដ្ឋែមន។ Ǎល់កររេំǎភេលើបទបបញញត្តិǁមួយៃនបទƽ្ឋ នេនះេƽយបុគគល ទីភន ក់ងរ 
ឬអងគករǁមួយែដលផ្តល់េសǏបកែ្របផទ ល់មត់េនតុǎករៃនរដ្ឋែមននឹង្រតូវទទួលទណ្ឌ កមម ែដលǕច
រមួមនជǕទិ៍ ករលុបេឈម ះបុគគល ទីភន ក់ងរ ឬអងគករេនះេចញពីបញជ ីេឈម ះអនកបកែ្របែដលឯកភព
េƽយǒថ ប័នតុǎករ។ ជញឹកញប់ ពលរដ្ឋ្រតូវបនអមដំេណើ រេទតុǎករេƽយ្រគួǒរ និងមិត្តភក្តិែដល
ផ្តល់ករគំ្រទ។ ស្រមប់អនកែដលមនចំេណះដឹងែផនកភǒអង់េគ្លសតិចតួច ករគំ្រទេនះǕចរមួមនករ
្រប្រស័យទក់ទងជមួយបុគគលិក និងម្រន្តីេផƞងេទៀតេនតុǎករ។ េទះបីជ្រតូវបនǒ្វ គមន៍េƽយ្របព័នធ
តុǎករក៏េƽយ ករគំ្រទេនះមិនǕចជំនួសអនកបកែ្របផ្លូវករបនេឡើយ។ េƽយេហតុថសមជិក្រគǒួរ 
និងមិត្តភក្តិែដលផ្តល់ជំនួយមិនែមនជអនកបកែ្រប ដូេចនះបទƽ្ឋ នេនះមិនអនុវត្តចំេពះពួកគត់ទំងអស់េនះ
េឡើយ។ 

ែផនកទី 2៖ កលបរេិចឆទចូលជធរមន 
បទƽ្ឋ នេនះចូលជធរមនេនៃថងទី01 ៃថងមកǍ ឆន ំ2005។ បុគគលទំងǔយែដលបទƽ្ឋ នេនះអនុវត្តចំេពះ 
េនកលបរេិចឆទេនះ និងបុគគលទំងǔយែដលបទƽ្ឋ នេនះអនុវត្តចំេពះេនេពលេ្រកយ ្រតូវេគរពǂម
បទបបញញត្តិទំងអស់ៃនបទƽ្ឋ នេនះភ្ល មៗ។ ករមិនេគរពǂម ឬករមិន្រពមេគរពǂមបទបបញញត្តិǁមួយៃន
បទƽ្ឋ នេនះេƽយបុគគល ទីភន ក់ងរ ឬអងគករǁមួយ ែដលផ្តល់េសǏបកែ្របេនតុǎករៃនរដ្ឋ Maine នឹង
្រតូវទទួលទណ្ឌ កមម ែដលǕចរមួមនជǕទិ៍ ករលុបេឈម ះបុគគល ទីភន ក់ងរ ឬអងគករេនះេចញពីបញជ ីេឈម ះ
អនកបកែ្របែដលឯកភពេƽយǒថ ប័នតុǎករ។ 

ែផនកទី 3៖ និយមន័យ 
ក. “អនកជំនញតុǎករសម្រសប” មនន័យថ អនកជំនញខង្រប្រស័យទក់ទង េនកនុងករយិល័យរដ្ឋបល
តុǎករ។ 
ខ. “េច្រកមជំនំុជ្រមះ” មនន័យថ េច្រកម េច្រកមតុǎករជន់ខពស់ េច្រកមតុǎករថន ក់េ្រកម ឬ



ទំព័រទី 2 ៃន 6 

សនធ នករែីដលឃ្ល ំេមើលកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ។ 

III. បទƽ្ឋ ន 

បទƽ្ឋ នទី 1៖ សុ្រកឹតភព និងភពេពញេលញ 
អនកបកែ្រប្រតូវេធ្វើករបកែ្របផទ ល់មត់ ឬករបកែ្របេមើលេឃើញនឹងែភនកឲយបនេពញេលញ និងសុ្រកឹត េƽយ
មិនមនករផ្ល ស់ប្តូរ រលំង ឬបែនថមេលើអ្វីែដល្រតូវបនែថ្លង ឬសរេសរ និងេƽយមិនមនករពនយល់េឡើយ។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
អនកបកែ្របមនភរកិចចពីរយ៉ង៖ 1) ធនថ កិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករជភǒអង់េគ្លសឆ្លុះបញច ំងយ៉ង
ចបស់ǎស់ នូវអ្វីែដល្រតូវបននិយយេƽយអនកមិនេចះនិយយភǒអង់េគ្លស និង 2) េធ្វើឲយអនកមិនេចះ
និយយភǒអង់េគ្លសមនǒថ នភពេសមើគន នឹងអនកេចះភǒអង់េគ្លស។ ករេធ្វើែបបេនះបេងកើតនូវកតព្វកិចច
រកǜទុកធតុព័ត៌មនទំងអស់ែដលមនេនកនុងករ្រប្រស័យទក់ទងេនកនុងភǒ្របភព េនេពលបកែ្របេទ
ជភǒេគលេǮ។ ដូេចនះ អនកបកែ្របមនកតព្វកិចចអនុវត្តជំនញ និងករវនិិចឆ័យល្អបំផុតរបស់ខ្លួន េដើមបរីកǜ
ឲយបន្រតឹម្រតូវនូវអតថន័យៃនអ្វីែដល្រតូវបននិយយេនតុǎករ រមួទំងរេបៀប ឬតុងៃនករនិយយ។ ករបក
ែ្រប “ពកយǂមពកយ” ឬករបកែ្របផទ ល់មត់្រគប់ពកយមនលកខណៈមិនសម្រសប េនេពលករបកែ្របេនះ
ផ្ល ស់ប្តូរអតថន័យៃនភǒ្របភព បុ៉ែន្ត Ǎល់េសចក្តីែថ្លងករណ៍ែដលនិយយេចញមកទំងអស់ េទះបីជǏǓក់
ដូចជមិនមនករេឆ្លើយតប មនលកខណៈǕសǕភស មិនចបស់ǎស់ ឬមិនសីុសង្វ ក់គន ក៏េƽយ គួរែតបក
ែ្រប។ េសចក្តីែថ្លងករណ៍េនះរមួបញចូ លទំងេសចក្តីែថ្លងករណ៍មិនពិតយ៉ងចបស់ផងែដរ។ អនកបកែ្របមិនគួរ
េ្របើពកយ ឃ្ល  ឬសំនួនេǏǓសពទរបស់ខ្លួនផទ ល់េឡើយ។ ្របសិនេបើ្រតូវករពនយល់បញ្ហ ៃនករបកែ្រប 
(ឧទហរណ៍ Ǐកយសពទ ឬឃ្ល  ែដលមិនមនǏកយសពទ ឬឃ្ល សមមូលផទ ល់េនកនុងភǒេគលេǮ ឬករយល់
្រចលំែដលមនែតអនកបកែ្របបុ៉េǁ្ណ ះǕចបំភ្លឺបន) អនកបកែ្របគួរសំុករអនុញញ តពីេច្រកមជំនំុជ្រមះេដើមបេីធ្វើ
ករពនយល់។ អនកបកែ្របគួរបក្រǒយករសងកត់ធងន់ែផនកǕរមមណ៍របស់អនកនិយយ េƽយមិនេធ្វើេឡើងវញិ ឬេធ្វើ
្រǂប់ǂមǕរមមណ៍ ឬកយវកិររេំភើបរបស់អនកនិយយេឡើយ។ េទះជយ៉ងǁក៏េƽយ អនកបកែ្របភǒ
សញញ ្រតូវែតេ្របើ្របស់Ǎល់ត្រមយុេមើលេឃើញទំងអស់ ែដលភǒែដលពួកេគកំពុងបកែ្រប្រតូវករ -- រមួទំង
ទឹកមុខ ភǒǍងកយ និងកយវកិរៃដ។ ដូេចនះ អនកបកែ្របភǒសញញ ្រតូវធនថ អនកចូលរមួǒ្ត ប់កនុង
តុǎករមិន្រចលំធតុសំខន់ទំងេនះៃនភǒែដល្រតូវបនបកែ្រប េƽយǒរǕកបបកិរយិមិនសម្រសប
របស់អនកបកែ្របេឡើយ។ កតព្វកិចចរកǜសុ្រកឹតភព  រមួបញចូ លទំងភរកិចចរបស់អនកបកែ្របកនុងករែកត្រមវូ
កំហុសៃនករបកែ្រប ែដលអនកបកែ្របរកេឃើញេនកនុងកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ។ អនកបកែ្រប្រតូវបង្ហ ញ
ភព្របកបេƽយវជិជ ជីវៈរបស់ខ្លួន េƽយេធ្វើករវភិគេƽយឥតលេម្អȣងនូវបញ្ហ ៃនករអនុវត្តករងររបស់ខ្លួន។ 
 
បទƽ្ឋ នទី 2៖ ករបង្ហ ញភពមនលកខណៈសមបត្តិ្រគប់្រគន់ 
អនកបកែ្រប្រតូវបង្ហ ញឲយបនសុ្រកឹត និងេពញេលញនូវករផ្តល់វញិញ បនប្រត ករបណ្តុ ះបǁ្ត ល និង
បទពិេǒធន៍ពក់ព័នធរបស់ខ្លួន។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
ករយល់្រពមទទួលយកេរឿងក្តីេƽយអនកបកែ្រប បញជ ក់ពីសមតថភពែផនកភǒេនកនុង្រកបខណ្ឌ ចបប់។ ករ
ដកខ្លួន ឬករែដល្រតូវបនេសនើសំុឲយដកខ្លួនេចញពីេរឿងក្តីេ្រកយេពលេរឿងក្តីចប់េផ្តើម បងកឲយមនកររǕក់
រអួលដល់កិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ និងខជះខជ យដល់ធនធនǒធរណៈដ៏្រកខƞត់។ ដូេចនះ អនកបកែ្រប
ចំបច់្រតូវបង្ហ ញកំណត់េហតុេពញេលញ និងពិត្របកដៃនករបណ្តុ ះបǁ្ត ល ករផ្តល់វញិញ បនប្រត និង
បទពិេǒធន៍របស់ខ្លួនមុនករែតងǂំង េដើមបឲីយម្រន្តីតុǎករǕចǏយតៃម្លយ៉ង្រតឹម្រតូវនូវសមតថភពរបស់
អនកបកែ្របកនុងករផ្តល់េសǏបកែ្រប។ 
 



ទំព័រទី 3 ៃន 6 

បទƽ្ឋ នទី 3៖ អពយ្រកឹតភព និងករេជៀសǏងទំនស់ផល្របេយជន៍ 
អនកបកែ្រប្រតូវែតអពយ្រកឹត និងមិនលេម្អȣង និង្រតូវេជៀសǏងǕកបបកិរយិǁែដលǕចមនរបូភពជភព
លេម្អȣង។ អនកបកែ្រប្រតូវǎត្រតƽងនូវទំនស់ផល្របេយជន៍ពិត្របកដ ឬែដល្រតូវបនយល់េឃើញ។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
អនកបកែ្របបំេពញមុខងរជម្រន្តីរបស់តុǎករ េហើយភរកិចចរបស់អនកបកែ្របេនកនុងកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិ
តុǎករគឺ្រតូវបេ្រមើតុǎករ និងǒធរណជន ែដលតុǎករ្រតូវបេ្រមើ។ េរឿងេនះគឺជករពិត េƽយមិនគិត
ថេតើអនកបកែ្រប្រតូវបនជួលជǒធរណៈេ្រកមករចំǁយរបស់រƽ្ឋ ភិបល ឬ្រតូវបនជួលជឯកជនេ្រកម
ករចំǁយរបស់ភគីǁមួយេឡើយ។ អនកបកែ្រប្រតូវេជៀសǏងករ្រប្រពឹត្ត ឬǕកបបកិរយិែដលបង្ហ ញនូវ
របូភពៃនករផ្តល់ភពអនុេ្រគះេទឲយភគីǁមួយ។ អនកបកែ្រប្រតូវរកǜទំនក់ទំនងវជិជ ជីវៈជមួយអតិថិជន
របស់ខ្លួន និងមិនគួរចូលរមួយ៉ងសកមមេនកនុងកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករេឡើយ។ កនុងអំឡុងេពលៃនកិចច
ដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ អនកបកែ្របមិនគួរសនទនជមួយគូភគីក្តី ǒកƞី សមជិកគណៈវនិិចឆ័យ េមធវ ីឬ
ជមួយមិត្តភក្តិ ឬǒច់ញតិរបស់ភគីǁមួយេឡើយ េលើកែលងែតេនេពលេចញផុតពីមុខងរផ្លូវកររបស់
ខ្លួន។ ជពិេសស អនកបកែ្រប ែដលែតងែតជិតសនិទធជមួយេមធវ ីឬសមជិកេផƞងេទៀតៃន្រកមុករងរកនុងបនទប់
សវនករ រមួទំង ម្រន្តីអនុវត្តចបប់ ្រតូវេជៀសǏងករសនទនេƽយៃចដនយ និងផទ ល់ខ្លួនជមួយនរǁមន ក់េន
តុǎករ ែដលǕចផ្តល់នូវរបូភពៃនទំនក់ទំនងពិេសស ឬមិនអពយ្រកឹតចំេពះអនកចូលរមួǒ្ត ប់េនកនុង
តុǎករ។ អនកបកែ្រប្រតូវ្របឹងែ្របងេƽះខ្លួន្របកបេƽយវជិជ ជីវៈ។ ករបង្ហ ញេƽយពកយសម្តី និងមិនែមន
ពកយសម្តីៃនឥរយិបថផទ ល់ខ្លួន បុេរនិចឆ័យ Ǖរមមណ៍ ឬមតិេយបល់្រតូវេជៀសǏង្រគប់េពលេវǎ។ ្របសិនេបើ
អនកបកែ្របបនដឹងថ អនកចូលរមួកនុងកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករយល់េឃើញថអនកបកែ្របមនភពលេម្អȣង 
ឬលេម្អȣង អនកបកែ្រប្រតូវǎត្រតƽងករដឹងេនះ្របប់ដល់អនកជំនញតុǎករសម្រសប និងេមធវ។ី 
ǒថ នភពǁមួយែដលប៉ះពល់ដល់ភពមិនលេម្អȣងរបស់អនកបកែ្រប គឺជទំនស់ផល្របេយជន៍។ មុនេពល
ផ្តល់េសǏេនកនុងេរឿងក្តីǁមួយ អនកបកែ្របេនតុǎករ្រតូវǎត្រតƽង្របប់ភគីទំងអស់ និងេច្រកមជំនំុ
ជ្រមះអំពីករពក់ព័នធពីមុន េទះបីជមនលកខណៈផទ ល់ខ្លួន ឬវជិជ ជីវៈក៏េƽយ ែដលǕច្រតូវបនបក្រǒយ
យ៉ងសមេហតុផលថជទំនស់ផល្របេយជន៍។ ករǎត្រតƽងេនះមិនគួររមួបញចូ លព័ត៌មនឯកជន ឬ
សមង ត់េឡើយ។ ខងេ្រកមេនះ គឺជកលៈេទសៈែដល្រតូវបនសនមតថបេងកើតនូវទំនស់ផល្របេយជន៍
ជក់ែស្តង ឬចបស់ǎស់ស្រមប់អនកបកែ្រប ែដលអនកបកែ្របមិនគួរបំេពញករងរ៖ 
 

1. អនកបកែ្របជមិត្តភក្តិ អនកចូលហុ៊ន ឬǒច់ញតិរបស់ភគី ឬេមធវរីបស់ភគីែដលពក់ព័នធេនកនុង
កិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ។ 
2. អនកបកែ្របបនបំេពញករងរកនុងតំែណងេសុើបអេងកតឲយភគីែដលពក់ព័នធេនកនុងេរឿងក្តី។ 
3. កលពីមុន អនកបកែ្រប្រតូវបនជួលេƽយទីភន ក់ងរអនុវត្តចបប់ឲយជួយេរៀបចំេរឿងក្តី្រពហមទណ្ឌ
ែដលកំពុងពិភកǜ។ 
4. អនកបកែ្រប ឬសហព័ទធ ឬកូនរបស់អនកបកែ្របមនផល្របេយជន៍ហិរញញវតថុេនកនុងកមមវតថុែដលកំពុង
ពិភកǜេដញេƽល ឬេនកនុងកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករមួយែផនក ឬមនផល្របេយជន៍េផƞង
េទៀតែដលនឹងទទួលផលប៉ះពល់េƽយលទធផលៃនេរឿងក្តី។ 
5. អនកបកែ្របបនចូលរមួេនកនុងករេ្រជើសេរ ើសេមធវ ីឬ្រកុមេមធវសី្រមប់េរឿងក្តីេនះ។ 

 
អនកបកែ្រប្រតូវǎត្រតƽង្របប់េច្រកមជំនំុជ្រមះ និងភគីេផƞងេទៀតទំងអស់ េនេពលខ្លួនធ្ល ប់្រតូវបនជួល
កលពីមុនឲយបំេពញករងរជលកខណៈឯកជន េƽយភគីǁមួយេនកនុងេរឿងក្តី។ អនកបកែ្របមិន្រតូវបំេពញ
ករងរេនកនុងេរឿងក្តី ែដលកៃ្រមស្រមប់េសǏរបស់ខ្លួនមនករǕ្រស័យេទេលើលទធផលៃនេរឿងក្តីេឡើយ។ 
អនកបកែ្របែដលជេមធវមិីន្រតូវបំេពញមុខងរទំងពីរេនកនុងេរឿងក្តីែតមួយេឡើយ។ 
 



ទំព័រទី 4 ៃន 6 

បទƽ្ឋ នទី 4៖ Ǖកបបកិរយិវជិជ ជីវៈ 
អនកបកែ្រប្រតូវ្របកន់Ǖកបបកិរយិឲយសម្រសបǂមភពៃថ្លថនូររបស់តុǎករ និងេចះǎក់ករណ៍។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
អនកបកែ្រប្រតូវដឹង និងេគរពǂមពិធីǒរ វធិន និងនីតិវធីិែដលបនបេងកើតេឡើងស្រមប់ករផ្តល់េសǏ
បកែ្រប។ េនេពលនិយយជភǒអង់េគ្លស អនកបកែ្របគួរនិយយកនុងេលបȠន និងកនុងកម្ល ំងសំេឡងមួយ 
ែដលǕចឲយេគឮ និងយល់េនកនុងបនទប់សវនករទំងមូល បុ៉ែន្តវត្តមនរបស់អនកបកែ្របគួរǎក់កំុឲយេគេមើល
េឃើញ្រសួលេពក។ អនកបកែ្របគួរេធ្វើករងរេƽយមិនេធ្វើឲយមនករចប់Ǖរមមណ៍ែដលមិនចំបច់ ឬមិនសម
្រសបមកេលើខ្លួនេឡើយ។ អនកបកែ្របគួរេស្លȣកពក់យ៉ងǁ ឲយ្រតូវជមួយនឹងភពៃថ្លថនូរៃនកិចចដំេណើ រករ
នីតិវធីិរបស់តុǎករ។ អនកបកែ្របគួរេជៀសǏងǍǍងំករយល់េឃើញរបស់បុគគលែដលពក់ព័នធេនកនុងកិចច
ដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ។ េទះជយ៉ងǁក៏េƽយ អនកបកែ្របែដលេ្របើភǒសញញ  ឬវធីិ្រប្រស័យ
ទក់ទងេមើលេឃើញេផƞងេទៀត ្រតូវែតសថិតេនទីǂំងមួយែដលǕចឲយបុគគលែដលខ្លួនបកែ្របឲយេមើលេឃើញ
កយវកិរៃដ ទឹកមុខ និងចលនǍងកយទំងមូល។ អនកបកែ្របគួរេជៀសǏងករ្រប្រពឹត្តជលកខណៈផទ ល់ខ្លួន 
ឬវជិជ ជីវៈ ែដលǕចេធ្វើឲយǕប់ឱនេករ ្តិ៍េឈម ះដល់តុǎករ។ 
 
បទƽ្ឋ នទី 5៖ កររកǜជករសមង ត់ 
អនកបកែ្រប្រតូវករពរភពសមង ត់ៃនព័ត៌មនឯកជនទំងអស់ និងព័ត៌មនសមង ត់េផƞងេទៀត។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
អនកបកែ្រប្រតូវែតករពរ និងេគរពភពសមង ត់ៃនព័ត៌មនឯកជនទំងអស់ ែដលទទួលបនកនុងអំឡុងេពលៃន
ករងររបស់ខ្លួន។ ជពិេសស អនកបកែ្រប្រតូវយល់ និងេគរពបុព្វសិទធិរǏងេមធវ ីនិងកូនក្តី ែដលទមទរនូវ
កររកǜករសមង ត់ចំេពះករ្រប្រស័យទក់ទងរǏងេមធវ ីនិងកូនក្តី។ វធិនេនះក៏អនុវត្តចំេពះករ្រប្រស័យ
ទក់ទងជឯកជន្របេភទេផƞងេទៀតផងែដរ។ អនកបកែ្របក៏្រតូវែតេជៀសǏងករផǜយបន្ត ឬǎត្រតƽង
ព័ត៌មនែដលខ្លួនទទួលបន េនកនុងអំឡុងេពលបំេពញករងររបស់ខ្លួន ែដលǕចមនករពក់ព័នធជមួយនឹង
នីតិវធីិចបប់ផងែដរ។ កនុងករណីអនកបកែ្របបនដឹងព័ត៌មន ែដលបញជ ក់ថǕចនឹងមនេ្រគះថន ក់ដល់នរǁ
មន ក់ ឬពក់ព័នធនឹងបទេលមើសែដលនឹង្រតូវ ្រប្រពឹត្តេនកនុងអំឡុងេពលៃនកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ អនកបក
ែ្របគួរǎត្រតƽងព័ត៌មនេនះជបនទ ន់្របប់ដល់អនកជំនញតុǎករសម្រសប ែដលមិនពក់ព័នធេនកនុង
កិចចដំេណើ រករនីតិវធីិ និងេសនើសំុេយបល់ពក់ព័នធនឹងទំនស់ែដលǕចមនេនកនុងទំនួលខុស្រតូវវជិជ ជីវៈ។ 
 
បទƽ្ឋ នទី 6៖ កររតឹតបតិករេធ្វើអǂថ ធិបបយជǒធរណៈ 
អនកបកែ្របមិន្រតូវពិភកǜ Ǎយករណ៍ ឬផ្តល់ករយល់េឃើញជǒធរណៈទក់ទងនឹងេរឿងក្តី ែដលខ្លួនមន
ករពក់ព័នធេឡើយ េទះជេនេពលព័ត៌មនេនះមិនែមនជព័ត៌មនឯកជន ឬ្រតូវបនកំណត់េƽយចបប់ថជ
ព័ត៌មនសមង ត់ក៏េƽយ។ 
 
បទƽ្ឋ នទី 7៖ វǒិលភពៃនករអនុវត្ត 
អនកបកែ្រប្រតូវƽក់កំហិតខ្លួនឯងេƽយេធ្វើ្រតឹមែតករបកែ្របផទ ល់មត់ ឬករបកែ្របបុ៉េǁ្ណ ះ និងមិន្រតូវផ្តល់
េយបល់ចបប់ បេញចញទសƞនៈផទ ល់ខ្លួនដល់បុគគល ែដលខ្លួនកំពុងបកែ្របឲយ ឬចូលរមួេនកនុងសកមមភព
េផƞងេទៀតǁមួយ ែដលǕច្រតូវបនបក្រǒយថជេសǏមួយេផƞងពីករបកែ្របផទ ល់មត់ ឬករបកែ្រប 
កនុងខណៈេពលកំពុងផ្តល់េសǏជអនកបកែ្របផទ ល់មត់។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
េƽយǒរអនកបកែ្រប ទទួលខុស្រតូវែតេលើករេធ្វើឲយអនកដៃទǕច្រប្រស័យទក់ទងគន បន អនកបកែ្របគួរƽក់
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កំហិតខ្លួនឯង េƽយេធ្វើ្រតឹមែតសកមមភពបកែ្របផទ ល់មត់ ឬបកែ្រប  បុ៉េǁ្ណ ះ។ អនកបកែ្របគួរេជៀសǏងករ
ផ្តួចេផ្តើមករ្រប្រស័យទក់ទង ខណៈេពលកំពុងបកែ្រប េលើកែលងែតមនករចំបច់េដើមបីធននូវករបកែ្រប
ឲយបនសុ្រកឹតយ និង្រតឹម្រតូវ។ អនកបកែ្របǕច្រតូវបនត្រមវូឲយផ្តួចេផ្តើមករ្រប្រស័យទក់ទង កនុងអំឡុងេពលៃន
កិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ េនេពលអនកបកែ្របយល់េឃើញថមនករចំបច់េដើមបែីស្វងរកជំនួយេនកនុង
ករបំេពញករងររបស់ខ្លួន។ ឧទហរណ៍ៃនកលៈេទសៈទំងេនះរមួមនករេសនើសំុករែណនំ េនេពលមិន
Ǖចយល់ ឬមិនǕចនិយយពកយ ឬគំនិត េƽយេសនើសំុឲយអនកនិយយបនថយេលបȠនៃនករ្រប្រស័យទក់ទង 
ឬនិយយេឡើងវញិ ឬេរៀបឃ្ល េឡើងវញិ េƽយែកត្រមូវកំហុសៃនករបកែ្របរបស់ខ្លួនផទ ល់ ឬេƽយជូនដំណឹង
ដល់តុǎករអំពីកររតឹតបិតលទធភពរបស់ខ្លួនកនុងករបំេពញភរកិចច្របកបេƽយសមតថភព។ កនុងករណីែបប
េនះ អនកបកែ្របគួរបង្ហ ញឲយបនចបស់ថ ខ្លួនកំពុងនិយយេដើមបខី្លួនឯង។ អនកបកែ្របǕចនំេយបល់ចបប់ពី
េមធវេីទ្របប់បុគគលǁមន ក់បនែត េនេពលេមធវេីនះកំពុងផ្តល់េយបល់េនះបុ៉េǁ្ណ ះ។ អនកបកែ្របមិន
្រតូវពនយល់េគលបំណងៃនទ្រមង់ែបបបទ េសǏ ឬេធ្វើករងរជអនកផ្តល់្របឹកǜ ឬទី្របឹកǜេឡើយ េលើកែលងែត
អនកបកែ្របកំពុងបកែ្របឲយនរǁមន ក់ែដលកំពុងបំេពញករងរកនុងតំែណងផ្លូវករេនះ។ អនកបកែ្របǕចបក
ែ្របភǒេនេលើទ្រមង់ែបបបទឲយបុគគលែដលកំពុងបំេពញទ្រមង់ែបបបទ បុ៉ែន្តមិនǕចពនយល់ទ្រមង់ែបបបទ 
ឬេគលបំណងៃនទ្រមង់ែបបបទេនះដល់បុគគលេនះបនេឡើយ។ ជលកខណៈបុគគល អនកបកែ្របមិនគួរបំេពញ
ករងរផ្លូវករ ែដលជទំនួលខុស្រតូវផ្លូវកររបស់ម្រន្តីតុǎករេផƞងេទៀតេឡើយ ែដលរមួមនជǕទិ៍ ្រកǔ
បញជ ី អនកេសុើបអេងកតេលើករេƽះែលងមុនេពលជំនំុជ្រមះ ឬអនកសមភ ស ឬអនកផ្តល់្របឹកǜរបស់ជនេលមើសសថិត
េ្រកមករពយួរេទសមនលកខខណ្ឌ ។ 
 
បទƽ្ឋ នទី 8៖ ករǏយតៃម្ល និងករǍយករណ៍អំពីឧបសគគចំេពះករអនុវត្តករងរ 
អនកបកែ្រប្រតូវេធ្វើករǏយតៃម្ល្រគប់េពលេវǎ េលើលទធភពរបស់ខ្លួនកនុងករផ្តល់េសǏបកែ្រប។ េនេពលអនក
បកែ្របមនកររតឹតបិតេលើលទធភពរបស់ខ្លួនកនុងករបំេពញករងរ្របកបេƽយសមតថភព អនកបកែ្រប្រតូវ
ជ្រមបកររតឹតបតិេនះភ្ល មៗដល់អនកជំនញតុǎករសម្រសប។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
្របសិនេបើវធីិ្រប្រស័យទក់ទង ឬភǒរបស់អនកមិនេចះនិយយភǒអង់េគ្លសមិនǕចបកែ្របបនេƽយ
ងយ្រសួល អនកបកែ្របគួរជូនដំណឹងដល់អនកជំនញេនតុǎករសម្រសប។ អនកបកែ្រប្រតូវជូនដំណឹងដល់
េច្រកមជំនំុជ្រមះអំពីកររតឹតបតិែផនកបរយិកស ឬរបូវន្ត ែដលǍǍងំ ឬរខំនដល់លទធភពរបស់ខ្លួនកនុងករ
ផ្តល់េសǏបកែ្របឲយបន្រគប់្រគន់ (ឧទហរណ៍ បនទប់សវនករមិនមនសភពǒង ត់្រគប់្រគន់េដើមបឲីយអនក
បកែ្របǒ្ត ប់ឮ ឬឲយអនកមិនេចះនិយយភǒអង់េគ្លសǒ្ត ប់គត់ឮ មនុសƞេ្រចើនជងមន ក់និយយដំǁលគន  
ឬចរ ីឬǒកƞរីបស់តុǎករនិយយកនុងេលបȠនមួយែដលេលឿនខ្ល ំងេពកេធ្វើឲយអនកបកែ្របមិនǕចបកែ្របឲយ
បន្រគប់្រគន់)។ អនកបកែ្របភǒសញញ ្រតូវែតធនថ ខ្លួនǕចេមើលេឃើញ និងបញជូ នធតុៃនភǒេមើល
េឃើញេពញេលញ ែដលមនករចំបច់ស្រមប់ករ្រប្រស័យទក់ទង រមួទំង ទឹកមុខ និងចលនǍងកយ 
្រពមទំងកយវកិរៃដ។ អនកបកែ្របគួរជូនដំណឹងដល់េច្រកមជំនំុជ្រមះថខ្លួន្រតូវករស្រមកម្តងមក ល េដើមបី
រកǜភព្របងុ្របយ័តនខងផ្លូវចិត្ត និងផ្លូវកយ និងបងក រករហត់េនឿយរបស់អនកបកែ្រប។ អនកបកែ្របគួរផ្តល់
អនុǒសន៍ និងេលើកទឹកចិត្តដល់ករេ្របើ្របស់ករបកែ្របជ្រកមុ េនេពលចំបច់។ អនកបកែ្រប្រតូវបនេលើក
ទឹកចិត្តឲយេធ្វើករǒកសួរព័ត៌មនពក់ព័នធនឹង្របេភទៃនេរឿងក្តី ្របសិនេបើǕច មុនេពលយល់្រពមទទួលយក
ករងរ។ ករេធ្វើែបបេនះអនុញញ តឲយអនកបកែ្របពិនិតយេមើលបនកន់ែតដិតដល់ថេតើសមតថភព ជំនញ និង
បទពិេǒធន៍វជិជ ជីវៈរបស់ខ្លួន្រតូវនឹងករងរឬអត់ និងេធ្វើករǏយតៃម្លឲយកន់ែតសុ្រកឹតែថមេទៀតអំពីលទធភព
របស់ខ្លួនកនុងករបំេពញករងរេនះ្របកបេƽយសមតថភព។ េទះបីជមនសមតថភព និងបទពិេǒធន៍ក៏
េƽយ អនកបកែ្របǕចជួប្របទះេរឿងក្តី ែដលកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករដែដលៗមនករពក់ព័នធភ្ល មៗ
ជមួយនឹងǏកយសពទបេចចកេទស ឬជំនញ ែដលអនកបកែ្របមិនសូវេចះចបស់ (ឧទហរណ៍ ករផ្តល់សកខីកមម
ឥត្រពងទុករបស់ǒកƞីជអនកជំនញ)។ េនេពលករណីែបបេនះេកើតេឡើង អនកបកែ្របគួរេសនើសំុករស្រមក



ទំព័រទី 6 ៃន 6 

បន្តិចេដើមបែីស្វងយល់អំពី្របធនបទេនះ។ ្របសិនេបើករែស្វងយល់Ǐកយសពទទមទរេពលេវǎេ្រចើន ឬករ
្រǒវ្រជវល្អិតល្អន់បែនថម អនកបកែ្របគួរជូនដំណឹងដល់េច្រកមជំនំុជ្រមះ។ អនកបកែ្របគួរេជៀសǏងករយល់
្រពមទទួលយកេរឿងក្តី ្របសិនេបើខ្លួនមនǕរមមណ៍ថ ភǒ និងកមមវតថុៃនេរឿងក្តីេនះទំនងជហួសពីជំនញ 
ឬសមតថភពរបស់ខ្លួន។ អនកបកែ្របមិនគួរមនករǍែរកកនុងករជូនដំណឹងដល់េច្រកមជំនំុជ្រមះេឡើយ ្របសិន
េបើខ្លួនមនǕរមមណ៍ថមិនǕចបំេពញករងរ្របកបេƽយសមតថភពបន េƽយǒរមិនសូវេចះចបស់អំពី
Ǐកយសពទ ខ្វះករេ្រតȣមខ្លួន ឬមនករពិបកយល់ǒកƞី ឬចុងចេម្លើយ។ អនកបកែ្រប្រតូវែតជូនដំណឹងដល់
េច្រកមជំនំុជ្រមះអំពីភពលេម្អȣងផទ ល់ខ្លួនែដលខ្លួនǕចពក់ព័នធនឹងទិដ្ឋភពǁមួយៃនកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិ
តុǎករ។ ឧទហរណ៍ អនកបកែ្របែដលធ្ល ប់ជជនរងេ្រគះៃនអំេពើរកុកួនផ្លូវេភទ Ǖចសំុដកខ្លួនេចញពីករ
បកែ្រប កនុងករណីចូលរមួេនកនុងបទេលមើស្រសេដៀងគន ។ 
 
បទƽ្ឋ នទី 9៖ ករណីយកិចចកនុងករǍយករណ៍អំពីករេំǎភេលើ្រកមសីលធម៌ 
អនកបកែ្រប្រតូវǍយករណ៍េទអនកជំនញតុǎករសម្រសប អំពីករពយយមǍǍងំពួកេគមិនឲយេគរពចបប់ 
បទបបញញត្តិៃនបទƽ្ឋ នេនះ ឬេគលនេយបយផ្លូវករេផƞងេទៀតែដល្រគប់្រគងេលើករបកែ្របផទ ល់មត់ និង
ករបកែ្របចបប់របស់តុǎករ។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
េƽយេហតុថអនកេ្របើ្របស់េសǏបកែ្របយល់មិនចបស់ជញឹកញប់អំពីតួនទីសម្រសបរបស់អនកបកែ្រប 
អនកេ្របើ្របស់Ǖចេសនើសំុ ឬរពឹំងឲយអនកបកែ្របបំេពញភរកិចច ឬចូលរមួេនកនុងសកមមភព ែដលផទុយនឹងបទ
បបញញត្តិៃនបទƽ្ឋ នេនះ ឬចបប់ បទបញជ  ឬេគលនេយបយេផƞងេទៀតែដល្រគប់្រគងេលើអនកបកែ្របរបស់
តុǎករ។ អនកបកែ្របមនករណីយកិចច្រតូវជូនដំណឹងដល់អនកេ្របើ្របស់ទំងេនះអំពីកតព្វកិចចវជិជ ជីវៈរបស់
ខ្លួន។ េនេពលបនដឹងអំពីកតព្វកិចចទំងេនះេហើយ ្របសិនេបើអនកេ្របើ្របស់េនែតទទូចេសនើសំុឲយអនកបកែ្រប
រេំǎភនឹងកតព្វកិចចទំងេនះ អនកបកែ្របគួរងកេទរកអនក្រគប់្រគងអនកបកែ្រប អនកជំនញតុǎករសម្រសប 
េដើមបេីƽះ្រǒយǒថ នករណ៍។ 
 
បទƽ្ឋ នទី 10៖ ករអភិវឌƌវជិជ ជីវៈ 
អនកបកែ្រប្រតូវែកលម្អជំនញ និងចំេណះដឹងរបស់ខ្លួនជបន្ត និងអភិវឌƌវជិជ ជីវៈǂមរយៈសកមមភព ដូចជ 
ករបណ្តុ ះបǁ្ត លវជិជ ជីវៈ និងករអប់រ ំនិងករទំនក់ទំនងជមួយមិត្តរមួǕជីព និងអនកជំនញេនកនុងវស័ិយ
ពក់ព័នធ។ 
 
េសចក្តីអǂថ ធិបបយ៖ 
អនកបកែ្រប្រតូវ្របឹងែ្របងជបន្តេដើមបបីេងកើនចំេណះដឹងែផនកភǒរបស់ខ្លួន ែដលខ្លួនេ្របើ្របស់្របកបេƽយ
វជិជ ជីវៈ រមួទំងនិនន ករកលពីមុន និងបចចុបបននៃនករេ្របើ្របស់Ǐកយសពទបេចចកេទស ្រគមភǒ និងǂម
តំបន់ ្រពមទំងករេ្របើ្របស់Ǐេនកនុងកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិតុǎករ។ អនកបកែ្របគួរដឹងអំពីចបប់ វធិនរបស់
តុǎករ និងេគលនេយបយទំងអស់របស់្របព័នធតុǎករ ែដលទក់ទងនឹងករអនុវត្តភរកិចចវជិជ ជីវៈ
របស់ខ្លួន។ អនកបកែ្របគួរ្របឹងែ្របងេលើកតេមកើងបទƽ្ឋ នៃនវជិជ ជីវៈǂមរយៈករចូលរមួេនកនុងសិកខ ǒǎ 
កិចច្របជំុវជិជ ជីវៈ ករទំនក់ទំនងជមួយមិត្តរមួǕជីព និងករǕនេសៀវេភថមីៗេនកនុងវស័ិយេនះ។ 
 


